ASOCIACION FONDO SOCIAL LA GRANJA

)

A ADAN A COORDINACION DE PROYECTOS

DISTRITO DE QUEROCOTO PROVINCIA DE CHOTA REGION DE CAJAMARCA

“Afio de la recuperacidn y consolidacion de |a economia peruana”

INFORME N° 0154-2025-AFSLG-CP/GOBA b ge————

IO

AL : Arq. Roberto Mario Cardenas Bazan ] = o O BARTES
Gerente General de la AFSLG o / 0y / 25T

mr 1

ATENCIGN  : Lic. Jorge Castilo Liuncar S
Especialista de Logfstica y Contrataciones de AFSLG | 1&{

Coordinador de Proyectos de la AFSLG

ASLNTD : Sugiern TDR para la Contratacidn del “SERVICID DE SOPORTE TECNICD PARA EQUIPAMIENTO DE AULAS
AIP EN D3 INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL C.P LA GRANJA"

REFERENCIA - INFORME N°D04Z-2025-ING.JAAZ-AFSLE
Proyecto: 5 - CONVENID INTERINSTITUCIONAL AFSLG Y UGEL CHOTA

FECHA : Querocoto, 24 de abril del 2025

Por intermedio del presente, le saludo cordialmente, y a su vez, Sugiern TOR para la Contratacian del “SERVICIO DE
SOPORTE TECNICD PARA EQUIPAMIENTO DE AULAS AIP EN O3 INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL C.P LA GRANJA”. En el marco
del proyecto de obra 31 - CONVENIO INTERINSTITUCIONAL AFSLG Y UGEL CHOTA.

Este costo debe afectarse al proyecto en mencidn.

Dicha documentacidn se ha realizado en concardancia con el Reglamento de Contrataciones de la Asociacion Fondo Social
La Granja para su proceso de seleccion correspondiente.

Es todo cuanto tengo que informar para su conocimiento y fines.

Atentamente,

MADOR DE PROYECTOS
| Para:

H
H

Adjunta:

DEI_ : Ing thnghis Bazan Al|aga e e e ;-::'}.Z‘lum -( S 7\'

TOR con 12 folios

&

Calle Comercio N° 365- Distrito de Querocoto- Provincia de Chota- Region Cajamarca.



AFDANIA ASOCIACION FONDO SOCIAL LA GRANJA
DISTRITO DE QUEROCOTO PROVINCIA DE CHOTA REGION DE CAJAMARCA
“Ano de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”
INFORME N° 0042-2025-ING.JAAZ -AFSLG
AL : Ing. Ghenghis Bazéan Aliaga
Coordinador de Proyectos AFSLE
DEL :Ing. Jimmy Alberta Alcéntara Zapatel
Manitor de Proyectos
ASLNTO : REMITO TDR PARA SERVICID DE SOPORTE TECNICO PARA EQUIPAMIENTO DE AULAS AIP EN
03 INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL C.P LA GRANJA
REFERENCIA -PROYECTO 5i - "CONVENID INTERINSTITUCIONAL AFSLG Y UGEL CHOTA"
RECUERIMIENTD DE SERVICID R.S N° 1384-2025 AFSLG
INFORME N° - 2025-GR-DRE-CAJ/UGEL-CH/AGP-SEC (EXP. N°IOBIZ810)
FECHA - Querocoto, 24 de abril de 2075

Me es grata dirigirme a Usted para saludarlo m*rdialmente y a la vez informarle que se ha generada el
Requerimiento de Servicio N°1384-2025 AFSLE y el respectivo TOR, el mismo que se remite para revisidn y
aprovacion, con la finalidad de poder realizar la contratacion del SERVICIO DE SOPORTE TECNICO PARA
EQUIPAMIENTD DE AULAS AIP EN O3 INSTITUCIONES [EDUCATIVAS DEL C.P LA GRANJA & fin de poder levantar las
observaciones adjuntas al INFORME N° 2025-GR-ORE-CAJ/UGEL-CH/AGP-SEC (EXP. N°{OBIZ8I0) remitido a la
AFSLE el 28.03.2025.

Es todo cuanto tengo que informar.

ADJ. TOR

Calle Comercio N° 365- Distrito de Querpcoto- Provincia de Chota- Regién Cajamarca.




CIACION ‘
U(JV‘\.AI

GRAN 1A ASOCIACI

ON FONDO SOCIAL LA GRANJA

DISTRITO DE QUEROCQTO PROVINCIA DE CHOTA REGION DE CAJAMARCA

Términos de Referencia (TdR)

EJECUCION DE SERVICIO:

“SERVICIO DE SOPORTE
DE AULAS AIP EN 03
DEL C

= TECNICO PARA EQUIPAMIENTO
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
P LA GRANJA”

Querocoto, abril de 2025

Calle Comercio N° 365 — Querocoto




1, DENOMINACION DEL SERVICIO ... 3
2. FINALIDAD PUBLICA ......ooooovoo . } ....................................................................................... 3
3. ENTIDAD CONVOCANTE ...ttt 3
4. ANTECEDENTES ......occovovov . foe et ettt e et e e e 3
5. OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA ocoooovooiooo 4
8. OBJETIVO DE LA CONTRATACION ..o 4
7. UBICACION DEL PROYECTO......,.’T. ..................................................................................... 4
8. ACCESSIBILIDAD ..........cccoooveo.... ettt 5
9. BASE LEGAL, NORMAS Y REGLAMENTOS .......coovoviiooooeoeoeoeeeoeee 5
10.  PLAZO DE EJECUCION ................ L4585 s s 5 S BB R 5w 5
11. INICIO DEL PLAZO DE EJECUCION‘J ..................................................................................... 5
12, ALCANCES DEL PROYETO ..ottt 5
13.  OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO .....oooooooooo 6
14.  FINANCIAMIENTO ......occooviiriii., 0 s e 5 5 5 AR 6
15, MODALIDAD DE EJECUCION. .......olimiiiiieiooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeeeeoee 7
16, SISTEMA DE CONTRATACION ..ol 7
17 VALOR REFERENCIAL .....coootiiiiibe oo 7
18.  FORMA DE PAGO Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO ..o 7
19.  FORMA DE PRESENTACION DE DOCUMENTOS...........ooovoooooooooeooooooeoo 7
20.  INFORME FINAL DE SERVICIO .......looiieoieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 7
21, REQUISITOS MINIMOS DEL POSTOR .....oovuovoiooeoeeoeeoeoeeeoeoeoeeeeee 7
22.  EQUIPAMIENTO MINIMO REQUERI

23.  DEFINICION DE OBRAS O SERVICI

24.  DOMICILIO PARA EFECTOS DE NO

CONTRATO ..o,

25. COORDINACION CON LA ENTIDAD

26.  GESTION DE RIESGOS ........cc.......... Lo 9
27. RECEPCION DEL SERVICIO .......o.itoeioooeoeeoeeee e 9
28, GARANTIA DE SERIEDAD DE OFERTA oo 9
29.  GARANTIA DE FIEL CUINIPLIMIENTIP .5010rs0vnsssssssssss s snsssronsasesssossessusssssemsmmssssisminces 9
30.  VISITA A LA ZONA DONDE SE EJECUTARA EL SERVICIO .....oovooooooooooo 9
31.  RESPONSABILIDAD POR VICIOS O&ULTOS Y LABORES ... 9
32.  PENALIDADES ........cccccooviviirien] ettt ettt ettt ee et enaneenens 10
33.  NORMAS ANTICORRUPCION ‘ .................................................................................. 11
34. NORMAS ANTISOBORNO ................. P S 11
35.

‘ CONTENIDO

CONFIDENCIALIDAD ......c.cccovvev ‘ .................................................................................. 12

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 2




-

TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DEL SERVICIO
“SERVICIO DE SOPORTE TECNICO PARA EQUIPAMIENTO DE AULAS AIP
EN 03 INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL C.P LA GRANJA”

2. FINALIDAD PUBLICA
Dar soporte para el mantenimiento preventivo/correctivo del equipamiento de aulas de
innovacion pedagogica(AlP) en 03 instituciones educativas del C.P La Granja.

3. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre: ASOCIACION FONDO SOCIAL LA GRANJA (AFSLG)
RUC N°: 20491601788
Domicilio legal:  Calle Comercio N° 365-Querocoto- Chota

4. ANTECEDENTES

4.1 En el afio 2023 representantes de Minera La Granja S.A.C y representantes de LA
ASOCIACION, mantuvieron una reunién con el Director de la Unidad de Gestion
Pedagoégica de La UGEL Chota, ello con la finalidad de poder elaborar de manera
conjunta un “Plan de fortalecimiento de capacidades de las instituciones educativa
del distrito de Querocoto” (en adelante, EL PLAN), el cual se encuentra adjunto en el
Anexo 1 del presente Convenio.

4.2En el mes de julio del afio 2024, las partes elaboraron la primera versién del
anteproyecto de EL PLAN, el mismo que debia ser ajustado a fin de poder lograr
articular EL PLAN mayores componentes. )

4.3 Con fecha 05 de diciembre del 2024 los representantes de LA ASOCIACION y LA
UGEL CHOTA, se reunieron en las instalaciones de la UGEL CHOTA a fin de revisar
los items planteados por la UGEL CHOTA contenidos en el anteproyecto de EL
PLAN, incorporando cambios en el hito 8.

4.4 La jefatura de la Unidad de Gestiéon Pedagdgica con fecha 20.01.25 remite una
segunda version del anteproyecto al area de relaciones comunitarias de LA

ASOCIACION. )
4.5 Con fecha 07 de febrero del 2025 el Consejo Directivo de LA ASOCIACION, mediante
Acuerdo 03-2025/02, aprobé financiar EL PLAN, por un monto de

S/.1,365,450.00(Un millén trescientos sesenta y cinco mil cuatrocientos cincuenta
con 00/100 soles) como parte del proyecto “Querocoto Unido por los aprendizaje”.

4.6 Los dias 18 y 19 de marzo del 2025 se realizo visita de inspeccion por parte de
Comisién de UGEL CHOTA para la constatacion de levantamiento de
observaciones realizadas por la AFSLG de las aulas de Innovacion Pedagdgica de
las I.E Primaria N°10757-La Iraca, |.E Primaria N°10590-La Granja y la |LE
Secundaria “Ciro Guevara Pérez’-La Granja emitiendo recomendaciones por parte
de la AFSLG.

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 3
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5. OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA
El presente proceso tiene por objeto seleccionar a la persona natural o juridica
que preste los servicios de : SERVICIO DE SOPORTE TECNICO PARA
EQUIPAMIENTO DE AULAS AIP EN 03 INSTITUCIONES EDUCATIVAS
DEL C.P LA GRANJA”

Este documento tiene por objeto establecer las condiciones técnicas minimas en
funcion de los pardmetros minimos comunicados por UGEL-CHOTA que deben
cumplirse en la ejecucién del Servicio materia del presente requerimiento, asi
mismo establecer las condiciones que debe cumplir el contratista a cargo de la
ejecucion del Servicio, dichas condiciones estaran basadas en los parametros de
capacidad técnica, logistica, legal, financiera y de eficiencia en cumplimiento de
la garantia minima requerida.

6. OBJETIVO DE LA CONTRATACION ]
Contratar los servicios para el “SERVICIO DE INSTALACION DE INTERNET PARA LA
I.E 10757-LA IRACA”

7. UBICACION DEL PROYECTO

El proyecto se encuentra ubicado en la localidad de La Iraca, Centro Poblado La
Granja, Distrito de Querocoto, Provincia de Chota, Regién Cajamarca.

DISTRITO DE
QUEROCOTO

LA LIBERTAD

DPTO. DE
CAJAMARCA

Imagen N° 01: Ubicacion geografica del Querocoto

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 4
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8. ACCESSIBILIDAD
El acceso hacia la localidad de La Granja, se efectia desde la ciudad de Querocoto
mediante una trocha carrozable.

ACCESO AL AREA DE INFLUENCIA

DISTANCIA ESTADO DE LA | TIEMPO DE VIAJE
LOCALIDAD APROX. (km) | TIPODEVIA VIA (Horas)
Chiclayo - Querocoto 189.00 C?r.AsfaItada/ Buena 5:30
Bicapa
Querocto - La Granja 26.00 Afirmada Regular 0:50
La Granja-La Iraca 5:00 Afirmada Buena 0:15

9. BASE LEGAL, NORMAS Y REGLAMENTOS
e Constitucion Politica del Peru
e Cadigo Civil Peruano
e Decreto Legislativo N° 996.
L ]

Decreto Supremo N° 082-2008-EF que aprueba el Reglamento del D.L. N. 996 y
su modificatoria D.S. N° 238-2016-EF.

¢ Estatuto de la Asociacion Fondo Social La Granja.
* Reglamento de Contrataciones de la AFSLG vigente. g
* Toda norma o ley aplicable al sector objeto de la contratacion

10. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucion sera de catorce (14) dias calendarios (Incluye dias habiles,
feriados y dias no laborables), contabilizados a partir del dia siguiente de la
notificacion por email del area de logistica.

11. INICIO DEL PLAZO DE EJECUCION
A partir del dia siguiente de la notificacion por email del area de logistica.

12. ALCANCES DEL PROYECTO

1.-Institucion Educativa Primaria N°10757-La Iraca.

- Realizar mantenimiento preventivo de aprox.18 computadoras de escritorio

incluye: Limpieza de hardware(componentes internos), mantenimiento de
sofware anulando las actualizaciones que puedan generar conflicto con el
sofware instalado, actualizacion de licencias o reinistalando si fuera necesario

el sowfare o sistema operativo(formateo), activar el antivirus nativo de windows,

para mejorar la performance de las computadoras.

- Realizar el diagnéstico y cotizacién para reparacion de 04 PC que no
encienden del aula de innovacion pedagdgica. ‘ $
- Revisar correcta instalacion de estabilizadores entregados por la AFSLG.

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 5



2.-Institucion Educativa Primaria N°10590-La Granja.

- Realizar el diagnéstico y cotizacién para reparacion de 04 PC que no
encienden del aula de innovacién pedagégica, debiendo presentar informe
respectivo a la AFSLG(Informe de diagnostico)

--Clausurar el botén 220/110V del CPU con una platina atornillada o el método
que crea conveniente para evitar que los alumnos manipulen Realizar
mantenimiento preventivo de aprox.18 computadoras de escritorio incluye:
Limpieza de hardware(componentes internos), mantenimiento de sofware
anulando las actualizaciones que puedan generar conflicto con el sofware
instalado, actualizacion de licencias o reinistalando si fuera necesario el
sowfare o sistema operativo(formateo de al menos 02PC), activar el antivirus
nativo de windows, para mejorar la performance de las computadoras.este
boton.

- Suministro e instalacion de 18 supresores de pico que estan haciendo falso
contacto ocacionando que PC se apaguen, e instalar correctamente los
estabilizadores proporcionados por la AFSLG.

3.-Institucion Educativa Secundaria “Ciro Guevara Peréz”-La Granja.

- Suministro e instalacion de discos duros solidos de 500GB para 33 laptops
Lenovo B50-80 - TYPE 80EW con procesador Inter i3-5005U 2.0G).
-Suministro e instalacion de memoria ram segun sea factible y recomendabl
para el modelo de laptops existentes(8GB u 12 GB adicionales a los 4G
existentes).

-Realizar mantenimiento preventivo de aprox.33 laptos incluye: Limpieza de
hardware (componentes internos), mantenimiento de sofware anulando las
actualizaciones que puedan generar conflicto con el sofware instalado,
actualizacion de licencias o reinistalando si fuera necesario el sowfare o
sistema operativo(formateo), activar el antivirus nativo de windows, para
mejorar la performance de las computadoras.

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 6



ASOCIACION FONDO SOCIAL LA GRANJA
DISTRITO DE QUEROCOTO PROVINCIA DE CHOTA REGION DE CAJAMARCA

a

13. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO

a)
b)
c)

d)

e)

)
k)

m)

El proveedor del servicio sera responsable de la calidad del servicio que preste,
de la idoneidad del personal a su cargo y de velar por la calidad del trabajo

Es responsabilidad del proveedor del servicio el cumplimiento de los
cronogramas de trabajo

El proveedor del servicio es responsable el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud en el trabajo y medio ambiente

El proveedor del servicio, dentro de los alcances del rol contractual que le ha
correspondido desempefiar sera civil y legalmente responsable por la calidad
ofrecida y por los vicios ocultos de los trabajos realizados

El proveedor del servicio sera responsable de la calidad de los trabajos,
realizando las pruebas y protocolos de control requeridas.

El proveedor del servicio es responsable de realizar los pagos, tributos, licencias,
seguros y beneficios del personal contratado para la ejecucién de los trabajos
(independientemente de ser trabajadores eventuales, temporales o
permanentes), sin responsabilidad de la AFSLG.

El contratista se compromete a contratar mano de obra no calificada al 100% de
la zona de influencia, con énfasis en la localidad donde se realiza los trabajos
El contratista se compromete a dar énfasis a la proveeduria local en cuanto a
compras y adquisiciones, siempre que los insumos cumplan con las
especificaciones técnicas, calidad minima requerida y los precios estén acorde
al mercado y respeten la libre competencia.

El proveedor del servicio es responsable de velar por el mantenimiento del buen
clima social entre todos sus trabajadores y la poblacion en general, asi como el
respeto a la cultura local.

El proveedor del servicio esta prohibido de contratar a personal menor de 18
anos y mayor de 65 afios.

El proveedor del servicio sera responsable de reparar patrimonialmente todo tipo
de dafios causado a terceros, como resultado de la ejecucion de trabajos, sin
que la AFSLG se vea obligada a pagar suma alguna o compensacion u otra
suerte de retribucion a las personas dafiadas.

Presentar primer entregable( Informe de Diagnostico) dentro de los 7 dias de
iniciado el servicio, sobre las maquinas averiadas que requieran una
reparacion mayor, sefialando si es factible la reparacién(o ya no es
recomendable) y cotizacién de dicha reparaciones(de ser recomendable) , asi
como cualquier trabajo que no este comprendido en el TDR y que por su
complejidad amerite orden de servicio complementaria.

Presentar segundo entregable (Informe final de servicio), adjuntando detalle .
de trabajos, panel fotografico y constancia de conformidad por parte del area
usuaria de cada institucion educativa firmado por director y representante
designado por parte de la AFSLG.

14. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD
a) Brindar las facilidades para el desarrollo del trabajo como autorizacion para

acceder a punto de energia.

b) Realizar el pago del servicio de conformidad a los presentes TDR

de manera mensual en coordinacién con el area de Logistica 'y
Contrataciones.

15. FINANCIAMIENTO #
El servicio sera financiado por la AFSLG

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 7
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16. MODALIDAD DE EJECUCION
La modalidad de ejecucién a suma alzada.

17. SISTEMA DE CONTRATACION
El sistema de contratacion de servicios por comparativo de precios (suma alzada)
por INVITACION de acuerdo al articulo 14 REGLAMENTO DE CONTRATACIONES
DE LA ASOCIACION DEL FONDO SOCIAL LA GRANJA (AFSLG).

18. VALOR REFERENCIAL
El proveedor debe presentar su cotizacion al area de logistica y contrataciones. Se
recomienda realizar una visita a campo para poder armar su cotizacién.

19. FORMA DE PAGO , ENTREGABLES Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO
Se pagaréa a una armada con V°B° del personal que la AFSLG designe y conformidad
por parte del area usuaria representado por el director de las |.E.

Eltiempo para la revision y aprobacion del informe de pago por parte de la oficina del
Coordinador de Proyectos de la AFSLG sera de 15 dias calendarios. Ademas, se
presentara la factura correspondiente de acuerdo a lo indicado por la unidad de
Logistica y Contrataciones de la AFSLG.

La AFSLG hara efectivo el pago de acuerdo a los informes presentados, dentro del
plazo de 15 dias calendarios de haberse aprobado el informe de ejecucion del
servicio por el coordinador de proyectos

Para efectos del pago del servicio prestado, debera presentar la siguiente
documentacion dirigida al area de logistica y contrataciones de la AFSLG:

¢ Carta solicitando el pago del servicio

¢ Informe Final de Servicio (Segundo Entregable) conteniendo la informacion
sefalada en numeral 13-m del presente TDR.

» Copia de cargo primer entregable (informe de diagnostico,

conforme sefiala numeral 13-i del presente TDR)

¢ Factura del servicio brindado.

¢ Copia del contrato y/o OS

e Copia del CCI

20. FORMA DE PRESENTACION DE DOCUMENTOS
Los documentos se deben presentar de la siguiente forma:
> Forma fisica: Documento impreso (01 original + 01 copia)
> Forma digital: 01 CD con toda la documentacion sustentatoria

22. REQUISITOS MINIMOS DEL POSTOR
El postor podra ser persona natural o juridica y podra participar en forma individual
0 en consorcio, debe contar con ficha RUC ACTIVO y HABIDO donde se especifique
la actividad principal relacionada al objeto de contratacién y otros requisitos
considerados en las bases del proceso.

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 8 < ¥
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Acreditacion

Copia simple de contratos y sus respectivas acreditaciones de haber ejecutado la
obra o servicio y cualquier otra documentacion de la cual se desprenda
fehacientemente que la obra o servicio fue concluida.

23. PERSONAL CLAVE

El contratista debera contar con el siguiente personal clave:

01 Profesional ingeniero (Informatico o de Sistemas) ¢ Técnico en Soporte y
Mantenimiento de Equipos de Computacién, en ambos casos deberan contar con
titulo de universidad o institudo a nombre de la nacién, con experiencia de al
menos O1afios en trabajos de soporte y mantenimiento de equipos de
computacion.

Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten el titulo y la experiencia, deberan para tal fin
presentar CV documentado.

El contratista no podra cambiar el personal clave salvo fuerza mayor, en este caso el
perfil debera ser de igual o mayor experiencia que el presentado en la cotizacion.

24. DEFINICION DE SERVICIOS SIMILARES

Para el postor servicios similares se define como trabajos de reparacion,
mantenimiento y venta de equipos de computo y/o equipos informaticos. Para el
personal propuesto se define trabajos o servicios similares  técnico de
mantenimientos de equipos de computacion en empresas privadas o instituciones
publicas en el Peru o el extranjero.

25. DOMICILIO PARA EFECTOS DE NOTIFICACION DURANTE LA EJECUCION DEL
CONTRATO

El contratista debera hacer llegar a la AFSLG el domicilio, teléfono, correo
electronico, entre otros para efecto de notificacion durante la ejecucioén del servicio,
con la finalidad de hacer fluida la comunicacion respectiva.

Cabe recalcar que el correo electronico declarado en la propuesta tiene similar
validez legal para efectos de comunicacién y/o notificacion contractual.

26. COORDINACION CON LA ENTIDAD CONTRATANTE

Por parte del contratista, todo tipo de comunicacion con la entidad contratante
(AFSLG) lo haran a través del personal designado por parte de la AFSLG
v/ Para consultas técnicas al coordinador del servicio.
v/ Para consultas contractuales al area de logistica y contrataciones y/o
legal.
v/ Para consultas y/o coordinaciones referentes al proceso logistico y de
contratacion con el area de logistica y contrataciones

27. GESTION DE RIESGOS Y CONTROL DE CALIDAD

El postor es responsable del 100% de los riesgos por accidentes que pueda ocurrir

durante la prestacion de sus servicios. '

Es obligaciéon y responsabilidad absoluta del proveedor del servicio velar por la

seguridad de sus trabajadores debiendo para ello:

> Proporcionar al Personal que trabajara en el servicio de todos sus equipos de
seguridad personal segun el tipo de trabajo o actividad a realizar

> Todo el personal que labore debera contar con seguro contra todo riesgo (SCTR-
Salud y SCTR-Pension) conforme al Decreto Supremo 003-98-SA debiendo el
contratista remitir las respectivas poélizas para poder tramitar el pago final de su
contrato.

Calle Comercio N° 365 — Querocoto 9




28.

29.

30.

31.

32.

33.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La emitira el area de Proyectos. Para emitir conformidad del servicio el area de Logistica 'y
Contrataciones emitira carta solicitando conformidad del servicio adjuntando la
documentacion solicitada al proveedor del servicio en el numeral 19(Forma de pago y
conformidad de servicio) y el numeral 20(Forma de presentacion de documentos) del
presente TDR.

GARANTIA DE SERIEDAD DE OFERTA
Segun el Reglamento de Contrataciones de la AFSLG 2023 no corresponde.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO
Segun el Reglamento de Contrataciones de la AFSLG 2023 no corresponde.

VISITA A LA ZONA DONDE SE EJECUTARA EL SERVICIO
Es obligatorio que el participante realice una visita al lugar donde se ejecutara el
servicio, materia del presente proceso, de esta manera su propuesta economica se
ajustara a la realidad.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS Y LABORES
El proveedor del servicio es responsable por los vicios ocultos, errores u omisiones
que deriven a partir de la ejecucion del proyecto, hasta un periodo de tres (03) afios
contados a partir del Informe de conformidad otorgada por la entidad ejecutora
AFSLG. La garantia para todos los componentes(Hardware) suministrados sera
como minimo de 1 afio a partir de la conformidad otorgada.

PENALIDADES
Si la Empresa ejecutora del servicio incurre en retraso injustificado en la ejecucion
del servicio, se le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente

F X plazo vigente en aias

Penalidad Diaria =

Donde F tendra los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias: F = 0.40
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:

b.1 Para bienes y servicios: F = 0.25

b.2 Para obras :F=0.15

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente
aprobado. Se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica
penalidad, cuando la empresa acredite, de modo objetivamente sustentado, que el
mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. El que el retraso se califique
como justificable no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de
ningun tipo.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora, la AFSLG
puede resolver el contrato por incumplimiento.

v La AFSLG, con lafinalidad de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
y la calidad del servicio del Consultor, podra aplicar otras penalidades a
parte de la penalidad por retraso injustificado, las que se detallan en la
siguiente "Tabla de otras Penalidades", para cuyo porcentaje (%)
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TABLA DE OTRAS PENALIDADES

N° ‘Sustento de aplicacién de penalidad Forma de calculo Procedimientos

Cuando el proveedor del servicio no cuenta con los | 1% del monto del Segln informe de ingeniero
equipos minimos requeridos declarados o que los | contrato original, por | inspector y/o ingeniero
01 tenga incompletos para la ejecucion del servicio cada dia de demora | supervisor y/o monitor de
o retraso en la| AFSLG, con V°B® del

prestacién. Coordinador de Proyectos de la
Seguridad y sefializacion: Cuando el Contratista no | 1% del monto del Segun informe de ingeniero
cuente con los dispositivos de seguridad, tanto | contrato original, inspector y/o ingeniero

peatonal o vehicular incumpliendo las nommas, | por cada dia de supervisor y/o monitor de

B ademas de las sefalizaciones solicitadas de | demora o retraso en AFSLG, Especialista SSOMA

acuerdo a la norma vigente. La multa diaria sera de; | la prestacion. con V°B° del Coordinador de
Proyectos de la AFSLG

Indumentaria e implementos de proteccién personal: | 1% del monto del Segln informe del inspector
Cuando el proveedor del servicio no cumpla con | contrato original, del servicio designado por la
dotar a su personal de los elementos de seguridady | por cada dia de AFSLG, Especialista SSOMA

02 la indumentaria sefialada por la AFSLG. Esta| demora o retrasoen | con V°B° del Coordinador de
penalidad se considerard por el total de los | la prestacion. Proyectos FSLG.

trabajadores, La penalidad se aplicara a todo el
contrato y sera de manera diaria.

Por deficiencia del servicio: Cuando la entidad o el

. . c s 1% por cada Segun informe del inspector del
area usuaria observe deﬂcxgnmas del servicio como incidencia reportada servicio, via email al area de
03 componentes de dudosa calidad o de segundo uso. no subsanada logistica y contrataciones o a

mesa de partes de la AFSLG.

Incumplimiento de pago a proveeduria local y mano
04 de obra no calificada y calificada debidamente
sustentado.

Segln informe de ingeniero
inspector y/o ingeniero
supervisor y/o  monitor .

3% del monto del

contrato original por
in_iderna

NOTAS:

1. La penalidad serd descontada segun lo dispuesto en Reglamento de
Contrataciones y

Adquisiciones de la Asociacion Fondo Social La Granja vigente.

2. Para la aplicacion de penalidades, la entidad elaborard un informe técnico donde
se detallara

el tipo de falta cometida, segiin lo establecido en la "Tabla de Penalidades". Dicho
informe estard aprobado por parte de la Coordinacién de Proyectos, el mismo que se
comunicard oportunamente via carta simple al consultor por el 4rea de logistica y
contrataciones

3. Lasucesion persistente de faltas, ademas de la aplicacion de las penalidades
respectivas,

haran acreedor al contratista de lo dispuesto en el Reglamento de Contrataciones de
la

Asociacion Fondo Social La Granja vigente.

4. El Contratista debera poner en conocimiento de su personal la tabla de
penalidades.

5. La no suscripcion del contrato no exime a la aplicacién de las penalidades
anteriormente

indicadas
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34. NORMAS ANTICORRUPCION
El contratista acepta expresamente que no llevara a cabo, acciones que estan
prohibidas por las leyes locales u otras leyes anticorrupcion. Sin limitar lo anterior, El
contratista se obliga a no ejecutar algtin pago, ni ofrecera o transferiria algo de valor, a
un funcionario o empleado o cualquier tercer relacionado con la adquisicion aqui
establecido de manera que pudiese violar las leyes locales u otras leyes anticorrupcion,
sin restriccién alguna.

En forma especial el proveedor declara con caracter de declaracion jurada que no se
encuentra inmerso en algln proceso de caracter penal vinculado a presuntos ilicitos
penales con la AFSLG, constituyendo su declaracion, la firma del mismo en la Orden de
Compra y/o Orden de Servicio de las que esta los términos de referencia forman parte
integrante.

35. NORMAS ANTISOBORNO
El contratista no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor o
cualquier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato, que pueda constituir un incumplimiento de la ley, tales como robo, fraude,
cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o a través de socios,
integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios asesores o personas vinculadas.

Asimismo, el contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participantes, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas.

También, el contratista se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; asi también en adoptar medidas técnicas, practicas, a través de los
canales dispuestos por la AFSLG.

De la misma manera, el contratista es consciente que, de no cumplir con lo
anteriormente expuesto, se sometera a la resolucion del contrato y a las acciones civiles
y/o penales que la organizacion pueda accionar.

36. CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a no revelar, comentar, suministrar o transferir de cualquier
forma a terceros, cualquier informacion estrictamente confidencial que hubiese recibido
directa o indirectamente del AFSLG o que hubiese sido generada como parte del
Servicio.

El'incumplimiento de esta obligacién sera causal de resolucién de la orden de servicio

0 contrato respectivo, y de ser el caso, la AFSLG se reserva el derecho de interponer
las, acciones legales que correspondan
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